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Accessibilité hypercentre pour cagnois
TAD/bus/parkings et intermodalité

réunion 21 Juillet en mairie de CAGNES
en réponse à 3 fiches cosignées par un collectif: 

Comité AHC-3T
Hautes Collettes, 3 Todos 

Association ABCV
Bréguières, Collettes, Val Fleuri 

Association Val de Cagne
Route du Val de Cagne, Chemin des Salles

Comité Collines Route de Vence
Caucours, Collines, Combes, Léouvé, Sainte Colombe, 

Pain de sucre, Presses, Travails, Verdun 

Fédération des commerçants et 
artisans de Cagnes sur mer

28 Rue de Villeneuve, Cagnes

Association Gare Commerces

Association Cité Marchande

Association Grand centre



Ordre du jour:

Chaque sujet est sous la forme remontée de besoins suivi de suggestion de solutions.

Introduction historique et actuelle offre transports collectifs Cagnes sur mer : évolution besoins ?

  1) Le TAD et son fonctionnement : 

 Collectif :  vécu des riverains / suggestions pour découverte et développement service

 Métropole/RLA : discussion fonctionnement service / pédagogie / évolution TAD Cagnes

  2) Volet construction de l’offre de bus sur la commune de Cagnes-sur-Mer 

 Collectif : Carte jointe zones loin centre sans service bus. Vécu des riverains sur 41 et 49.  

 Métropole/RLA : discussion contraintes/solutions vers un plan bus intra Cagnes avant le tram ?

  3) Volet construction de l’offre de parkings pour accès pratique des cagnois à  l’hypercentre 
(attractivité commerces/services/évènements) en cohérence intermodale plan bus Cagnes

 Collectif : Plan fiche 3 = Besoin parkings proches pour attractivité gare routière + marché et 
évènements Place de Gaulle + Marché couvert et commerces hypercentre

 Métropole/RLA : prévision parkings relais Cagnes ?  intermodalité gare routière ?
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Lignes interurbaines :
Nice-Cagnes-Villeneuve-Grasse

3 Lignes régulières 
intracagnes:

5 Lignes à la Demande

Environ 
en l’an 
2000:

3

Page 3   22/07/2025



4

Forte densification en 25 ans et 
prévisible des collines et vallons 

« au dessus du château » 
jusqu’à10 km gare routière

 

Remarque importante entre la 
douzaine de traits rouges : 

Même proches entre eux ils ne 
sont pas connectables à pied !

(rivière, forêt/pente)
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Rappel plan transport 
(info RLA 2025) avec 
ajout limites Cagnes

Lignes régulières 
intracagnes:

44:(15’)GRBourdet-Château

41 ‘régulière’ env.heure

➔1etdemi au lieu de 3

Au lieu de 5 circuits de 
transport à la demande

49 matin/Soir +TAD

1 navette TAD 6 places 
pour zone C1 Cagnes 

+
une partie des Cagnois 
dépendants de C2 La 

Gaude-Saint Laurent..!
➔1circuit +1 zone ½

➔BAISSE > 50%

Page 5   22/07/2025



Le transport collectif bus/navette pourtant vertueux a beaucoup diminué autour et en dessus du centre:

PLUS DE MONDE ET MOINS DE TRANSPORT COLLECTIF !?

➔ Besoin de développement volontariste pour les « derniers kms » collinaires/vallons
du seul transport collectif réaliste à Cagnes:  Bus ou NAVETTES 

➔ DEMANDE PRIORITAIRE DU COLLECTF SIGNATAIRE: DEVELOPPEMENT VOLONTARISTE TAD

Population +24% en 26 ans 
Nombre de lignes bus/circuits navettes -50%

mi-2025

54 953
Cf ville-data
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Ordre du jour:

Chaque sujet est sous la forme remontée de besoins suivi de suggestion de solutions.

Introduction historique et actuelle offre transports collectifs Cagnes sur mer : évolution besoins ?

1) Le TAD et son fonctionnement : 

Collectif : vécu des riverains / suggestions pour découverte et développement service

Métropole/RLA : discussion fonctionnement service / pédagogie / évolution TAD Cagnes

  2) Volet construction de l’offre de bus sur la commune de Cagnes-sur-Mer 

 Collectif : Carte jointe zones loin centre sans service bus. Vécu des riverains sur 41 et 49.  

 Métropole/RLA : discussion contraintes/solutions vers un plan bus intra Cagnes avant le tram ?

  3) Volet construction de l’offre de parkings pour accès pratique des cagnois à  l’hypercentre 
(attractivité commerces/services/évènements) en cohérence intermodale plan bus Cagnes

 Collectif : Plan fiche 3 = Besoin parkings proches pour attractivité gare routière + marché et 
évènements Place de Gaulle + Marché couvert et commerces hypercentre

 Métropole/RLA : prévision parkings relais Cagnes ?  intermodalité gare routière ?

7
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Retour d’expérience collective des usagers cherchant à s’en servir … 

➢ Retour Expérience historique/retour/souhait navette Val de Cagnes ?  

➢ Retour Expérience usagers ligne 49 : cote usagers/souhait horaires/fiable ? 

➢ Retour d’expérience service réservation par téléphone ? (impératif aller/retour…) 

➢ Retour d’expérience service information par téléphone ?

➢ Avis/adéquation réservation internet sur RLA ou appli C d’un premier Aller/Retour ? 

➢ Avis nouvelle application C différente de I ?

➢ Importance véhicule électrique à porte automatique (idem lignes 44/45) 

8
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Retour d’expérience des usagers ne devenant pas des habitués… 

❖ Retour d’expérience réservation téléphone Numéro spécifique TAD  ? 0800 006 007

❖ Retour d’expérience 3 fois service information payant?                 au bout de 5 min:
       08 1006 1006

LOURD BILAN DES PREALABLES POUR PREMIERE RESERVATION TAD AU TELEPHONE:

➔Il faut une carte pour payer 

(Solo 4€ 1er trajet pas forcément dispo dans le bus, société à part, info « trouver une agence Ligne 
d’Azur ou borne tramway »)… 

➔Il faut connaître les arrêts autour de chez soi ET DU CENTRE de Cagnes (➔ renseignements 
métropole si pas internet avec ok carte interactive, pas trouvé zoom centre sur site cagnes…) 

 

LE PIRE pour découverte simple réservation téléphone :

➔Il faut un compte informatique (préalable avant appel téléphonique!) 

➔de + besoin compte informatique (Identification/Mot de Passe) spécifique « Ligne a la Carte » 
même si usager carte RLA avec compte RLA.com ! 
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Retour d’un usager internet : L’application spécifique « C » Ligne à la Carte est à 
part et nécessite ré-inscription en plus de « I » Ligne d’Azur(Id/MdP) 

➔ Il faut créer un compte spécifique « à la carte » pour résa téléphone   Page 10   22/07/2025



Information par mail : surprise après réservation au tel:

Pour les Lignes à la Carte : 
• Attention, le trajet s’adapte jusqu’à la dernière minute pour les voyageurs : 
votre horaire de prise en charge et/ou de dépose peut varier de plusieurs 
minutes.
• Le trajet peut être avancé / reculé de 20 minutes
• Lors de votre réservation, si vous avez choisi une heure de départ, votre heure 
de dépose est susceptible de varier jusqu’à 20 minutes
• Si vous avez choisi une heure de dépose, votre heure de départ est susceptible 
de varier jusqu’à 20 minutes.
• Merci de vous rendre à l’arrêt au plus tard 5 minutes avant l’heure de départ. 
Au-delà de ce délai, l'accès au bus n'est plus garanti. En effet, le bus peut 
arriver entre 5 minutes avant et 5 minutes après votre heure de réservation.
En cas de retard ou d'annulation, vous devez prévenir immédiatement la 
centrale de réservation au 0800 006 007. Vous pouvez aussi annuler votre 
réservation sur le site internet http://lignesdazur.com ou sur l’application 
Lignes d’Azur à la Carte
Bon voyage,

L'équipe de réservation Lignes à la Carte - Lignes d'Azur
:

➔ Pas de pitié si 1 min de retard USAGER
➔ Mais le trajet est adaptable jusqu’à 20 minutes par RLA jusqu’à la dernière minute !  
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12
➔ Les usagers le plus limités par internet sont aussi limités en voiture: on le plus besoin du TAD !

Très jeunes
75% ok sans pb

Seniors
52% ok
reste 1/2
Pb accès &
complexité

Etudiants et
Jeunes trav.
48% ok usage 
52% limités
Coût     

Actifs : ont et vont en voiture
2/3 sans pb, 1/3 pb maîtrise 

➔ Seniors mais aussi etudiants/jeunes travailleurs sont le plus limités par internet

POPULATION CIBLE TAD ?
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DISCUSSION ..  SOLUTION pour faciliter découverte simple et commode TAD

OBJECTIFS INDISPENSABLES POUR DEVELOPPEMENT USAGE TAD PAR POPULATION CIBLE:

❖RESERVATION PAR TELEPHONE SANS BESOIN COMPTE INTERNET :

➢ Solution 1: Enregistrement compte internet TAD par téléphone de réservation ?

➢ Solution 2: 1ère Réservation téléphone sasn compte internet avec nom/adresse à Cagnes 

pour C1 ou C2/ N°de tel sans compte   ➔ Blacklistable si absence !

➢ Solution 3: Service renseignement spécifique TAD, gratuit, permettant inscription par tel 

➢ ?

❖RENSEIGNEMENTS SPECIFIQUE TAD PAR TELEPHONE GRATUIT

➢ Solution 1: Interlocuteur réservation TAD (TAD spécifique) formé pour répondre… 
➢ Solution 2: Transfert gratuit depuis N° réservation à un interlocuteur formé pour répondre

13
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SUITE DISCUSSION ..  faciliter découverte simple et commode TAD

➔ACHAT DECOUVERTE CARTE SOLO DANS LE BUS ou PAIEMENT DANS NAVETTE !

➢  La carte RLA Solo disponible dans le bus …  (besoin recharge au retour…➔ c’est parti !) 
➢ Nota: si les conducteurs ont peur d’avoir un peu de monnaie pour des usagers 

ayant décliné nom/adresse/tel… 

➢ Solution 1: carte solo découverte dans TAD gratuite (pour Cagnois puisque 
réservation avec adresse)  ?

    ➔ Nouvel utilisateur ! La possibilité d’une carte gratuite en testant TAD !!

➢ Solution 2: Petite caisse fermée scellée pour paiement 2 Euros en pièces au 
moins pour découverte (aussi tellement plus simple pour touristes) !

➢ Solution 3: Monetico !

14
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Conclusions Améliorations TAD simples et rapides  

❖RESERVATION PAR TELEPHONE SANS BESOIN COMPTE INTERNET

❖RENSEIGNEMENTS SPECIFIQUE TAD PAR TELEPHONE GRATUIT

❖ACHAT DECOUVERTE CARTE SOLO DANS LE BUS ou PAIEMENT DANS NAVETTE !

❖TRES SOUHAITABLE:

➢ Véhicule décarboné ➔ électrique à porte automatique (idem lignes 44 et 45 ou moins) 

➢ Navette petite, pas gros bus, position suivable sur appli C ?

❖CRITERES SUCCES: 

• % réponses positives aux demandes réservations par tel  

• Nombre nouveaux usagers TAD sur C1 et C2 

Promesses C Estrosi en 2020: Depuis 2019, la Métropole n’acquiert que des bus décarbonés. En 2026, l’ensemble du 
parc de RLA sera décarboné."
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Ordre du jour:

Chaque sujet est sous la forme remontée de besoins suivi de suggestion de solutions.

Introduction historique et actuelle offre transports collectifs Cagnes sur mer : évolution besoins ?

  1) Le TAD et son fonctionnement : 

 Collectif :  vécu des riverains / suggestions pour découverte et développement service

 Métropole/RLA : discussion fonctionnement service / pédagogie / évolution TAD Cagnes

  2) Volet construction de l’offre de bus sur la commune de Cagnes-sur-Mer 

Collectif : Carte jointe zones loin centre sans service bus. Vécu des riverains sur 41 et 49.  

Métropole/RLA : discussion contraintes/solutions vers un plan bus intra Cagnes avant le tram ?

  3) Volet construction de l’offre de parkings pour accès pratique des cagnois à  l’hypercentre (attractivité 
commerces/services/évènements) en cohérence intermodale plan bus Cagnes

 Collectif : Plan fiche 3 = Besoin parkings proches pour attractivité gare routière + marché et évènements Place de 
Gaulle + Marché couvert et commerces hypercentre

 Métropole/RLA : prévision parkings relais Cagnes ?  intermodalité gare routière ?

V

16
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Rappel plan transport 
autour centre Cagnes 

(info RLA 2025)

Texte

3 Lignes interurbaines 
(gds axes/vallons):

42: St Véran-SNCF-LRenoir –
CMalraux-St Laurent
9: Nice-Cagnes-Vence
21:Nice-St Laurent-Renoir-
Polygone

Lignes intra Cagnes
Collines<->Centre:             

2 lignes  « régulières »
44: (15’)GRBourdet-Château
41: (1h) Parc Sauvaigo-G.R. Le 
Cros-Vallon des Vaux

    1 Irrégulière / TAD
49: 8Mai(pas SNCF!..) –G.R.-
Lyc.Renoir-4chemins…puis
La Gaude ou St Jeannet
+ C1/C2 1 zone ½ de TAD

« CCRV »
Collines 
Route 

de Vence »

« ABCV » 
Bréguières 

Collettes  
Val Fleuri »

« AHC-3T »
 Hautes Collettes

3 TODOS

En ¼ de siècle: 3lignes Cagnes/5tracésTAD se réduisent à 1,5 lignes / 2,5TAD

17
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MEME ECHELLE                
que précdédente

 

Remarque importante entre la 
douzaine de traits rouges : 

Même proches entre eux ils ne 
sont pas connectables à pied !

(rivière, forêt/pente)

 En attendant de tout desservir:
1°) Développer le TAD !

2°) Tester un autre endroit 
avec un fonctionnement type 49?

Nota: Chaque comité/association
connait ses besoins et priorités:

➔ À rediscuter pour futur plan bus ? 
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Carte interactive transport autour centre Cagnes (info RLA 2025)
➔ MANQUE DE CONVERGENCE DES ARRETS DE BUS GARE SNCF 

19

Bus42 / 55’

Bus620-650 20’

Bus9 15’
Bus 620-637 15’

Bus49 irrégulier et 41
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➔ Besoin cohérence entre gares ! 

Après s’être garé au parking relai, il 
faut justifier un trajet bus, mais on ne 

peut attendre à 3 endroits différents 

sans savoir qui passe en 1er !

20

➔Ajout de l’arrêt 49 Gare SNCF ! 
➔Renforce liaison gare routière/SNCF!

MERCI
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Plan impossible 
depuis plusieurs années 

Cohérence d’intermodalité BUS/SNCF ! 
41=seule ligne régulière intracagnes… !

QUI DE PLUS RELIE AINSI 3 PARKINGS RELAIS ACTUELS!

SOLUTION 

DEMI-TOUR 

BUS EN 

GARE SNCF ?
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Ordre du jour:

Chaque sujet est sous la forme remontée de besoins suivi de suggestion de solutions.

Introduction historique et actuelle offre transports collectifs Cagnes sur mer : évolution besoins ?

  1) Le TAD et son fonctionnement : 

 Collectif :  vécu des riverains / suggestions pour découverte et développement service

 Métropole/RLA : discussion fonctionnement service / pédagogie / évolution TAD Cagnes

  2) Volet construction de l’offre de bus sur la commune de Cagnes-sur-Mer 

 Collectif : Carte jointe zones loin centre sans service bus. Vécu des riverains sur 41 et 49.  

 Métropole/RLA : discussion contraintes/solutions vers un plan bus intra Cagnes avant le tram ?

3) Volet construction de l’offre de parkings pour accès pratique des cagnois à  l’hypercentre 
(attractivité commerces/services/évènements) en cohérence intermodale plan bus Cagnes

Collectif : Plan fiche 3 = Besoin parkings proches pour attractivité gare routière + marché et 
évènements Place de Gaulle + Marché couvert et commerces hypercentre

Métropole/RLA : prévision parkings relais Cagnes ? intermodalité gare routière ?

22
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Population +24% en 26 ans 

Nombre de lignes bus -50%

Certes on pousse le vélo:2,5% 
Mais le ramassage collinaire intra Cagnes 

vers centre ayant diminué:
pour les « derniers kms » collinaires 

que ce soit pour le travail ou le 
marché c’est sauf transport collectif 

disponible forcément la voiture > 70%

L’accès commerces centre des cagnois hors centre dépend à 70% de la voiture et donc du stationnement:                  
➔ préoccupation des comités de quartiers et des commerçants

mi-2025

54 953

Page 23   22/07/2025



PLUS 
LOIN

Proches <10 minLoins > 15 min Analyse précise distance parkings

du marché couvert

24

Anatole
France
42P  fermé!

TOUJOURS PLEIN 

TOUJOURS PLEIN 

39P PLEIN

14P PLEIN

G Pompidou

21 devient 10P

Renoir 25P

Gare Routière 66P

Mal Juin

21P  fermé!

Villette:
715=>320+40P

TOUJOURS PLEIN 
Sainte Luce

160 P

Données pas à jour..idem Google..
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Site Parkopedia 

commode global et précis 

mais non à jour

 ➔Publier dispo parkings ! 

Indigo ..?

Un bon exemple:

Métropole Aix-Marseille..
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Renoir 25P

Gare Routière 66P

EXISTENCE PARKING Parc Sport/Sauvaigo

PARKING RELAI SNCF EXISTANT 280P

Anatole
France
42P  fermé!

provisoire
P1 320P

Provisoire
P2 43P

TOUJOURS PLEIN 

TOUJOURS PLEIN 

39P PLEIN

14P PLEIN

Pl G Péri

14P  fermé!

G Pompidou

21 devient 10P

Seul parking conséquent 

près Gare Routière : 

Sainte Luce !

Intermodalité urgente voiture/bus

Gare routière

➔ FAISABLE A COURT TERME:
Affichage LIAISON « PARKINGS RELAIS » 
HYPERCENTRE (marchés/gare routière)

Cohérence depuis 1 seul arrêt gare 
avec affichage prochain départ ?

liaison intergares toutes les 5 minutes ?

Pub ? 

navette pub 
mercredi et samedi matin ?

➔ A MOYEN TERME 
Besoin Parking Relai  

Sainte Luce 

(plein car surtout abonnés)
A DOUBLER OU TRIPLER !

➔ COHERENCE PLAN PARKING/PLAN BUS 
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MERCI
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ANNEXES

29
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Info récente Février 2025 :  N°payant=renseignement…  Importance en +gros numéro d’appel 

Effort pédagogique 

indispensable !
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Nbre valeurs 8 15 4 14 4 12 6 12 5 13 8 11 5 13

Moyenne: 232 243 117 215 72 194 181 205 168 220 137 200 144 239

Ecart Type 39 48 47 46 30 52 28 49 54 52 87 64 70 70

Min restantes 175 127 75 126 30 114 147 132 92 140 55 132 34 147

Lundi am Lundi pm Mardi am Mardi pm Mercredi amMercredi pm Jeudi am Jeudi pm Vendredi amVendredi pm Samedi am Samedi pm Dimanche am Dimanche pm

➔ Besoin large réunion spécifique pour solutions réalistes/rapides  

Retour usagers

trompés furieux:

Attractivité 

commerces :

Caddy P3Marché ?

NON ! 
➔ Besoin transport 

centre entre gares 

routière et SNCF  

toutes les 5 minutes!

en particulier 2 à 3 

demi-journées: 

Parking Villette plein à + de 80% sur 2 à 3 demi-journées: Mercredi, Samedi, Dimanche

Quel gâchis! depuis 

env.1 an 42 places 

inutilisables près 

Centre/Gare Routière! 

Observations sur parkings et idées solutions pour accès réaliste centre

31

Page 31   22/07/2025



Evolution parkings autour gare routière (Bourdet) /Pl de Gaulle / marché couvert

EVOLUTION PLACES PARKING AUTOUR CENTRE CAGNES (gare routière/Pl de Gaulle/Marché couvert

Présentation maire impact Villette

NOM PARKING

Avant travaux 

2023/2024 mi 2024

2025-

2026

Réalité travaux 

Villette 2025/2026 Avec Silo Villette

Villette 715 440 320 320 510 +300 places mutualisées !?

Parking relai SNCF 280 280 280 1 validation ds Cagnes ok?

Parc Sauvaigo 213 213 P+R pour tram ? sport ou navette centre ?

Sainte Luce 160 160 160 Tj plein: à doubler!

Gare routière 66 66 66 + pour gare routière ?

Garigliano (SNCF 2) 60 0 62 60 60 Changer le Nom !

Impass Anatole France 42 0 0 Dommage !

Centre Culturel actuel 39 39 39 Besoin local 

Centre Culturel futur? 0 40 40 0 Usage silo ok

Renoir 25 25 25

Boulevard Maréchal Juin 21 0 0 Dommage PMR ?

2 Av G Pompidou 21 0 10 10 10 Dommage poussettes parc

Place Gabriel Peri 14 14 14 Toujours plein

TOTAL GLOBAL 1656 440 432 1227 1164

TOTAL vers marché centre 1043 585 775

485 logements centre en +

On en perd 11 !

Existait avant !

Vraie créations pendant
travaux Villette: 360 ?

La récup des 715 places Villette proche centre 
n’est pas du tout assurée… sans tripler Sainte Luce  (+320places) 

Réalité places proche centre
 50% durant travaux…
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